REGULAMIN WYNAJMU SAMOCHODOW

§1. Informacje ogdlne

1.

Organizatorem posrednictwa w wynajmie samochoddw jest Jakub Bieganowski
TravelAway, NIP: 8381884329, z siedzibg w Zyrardowie (96-300 Zyrardow, ul.
Jatowcowa 8), zwany dalej ,Posrednikiem”.

Posrednik nie jest wtascicielem pojazddéw i nie prowadzi wypozyczalni samochoddéw.
Posrednik swiadczy ustuge posrednictwa w zawarciu umowy wynajmu samochodu
pomiedzy Klientem (dalej ,Najemca”) a lokalng wypozyczalnig samochodéw
dziatajacg na terenie Madery (dalej ,Wypozyczalnia”).

Umowa wynajmu pojazdu jest zawierana bezposrednio pomiedzy Najemca a
Wypozyczalnig, na warunkach okreslonych w umowie najmu oraz regulaminie
Wypozyczalni.

Niniejszy regulamin okresla zasady posrednictwa, rezerwacji oraz podstawowe
warunki organizacyjne wynajmu pojazdu.

§2. Cena wynajmu i warunki ptatnosci

1.

Cena wynajmu samochodu uzalezniona jest w szczegdlnosci od:
a) miesigca (sezonu),
b) wybranej grupy / klasy pojazdu,
c) wieku kierowcy.
Cena koncowa wyswietlana jest w momencie sktadania rezerwacji za posrednictwem
systemu rezerwacyjnego i potwierdzona po akceptacji rezerwacji przez Posrednika.
Cena obowigzujgca dla danej rezerwacji jest ceng wskazang w potwierdzeniu
rezerwacji przestanym Klientowi drogg mailowa.
Cena wynajmu skfada sie z:
a) optaty rezerwacyjnej, ptatnej w momencie dokonywania rezerwacji,
b) pozostatej czesci kwoty, ptatnej bezposrednio na miejscu przy odbiorze pojazdu,
zgodnie z zasadami Wypozyczalni.
Optata rezerwacyjna podlega zwrotowi w przypadku anulowania rezerwaciji
najpozniej do 48 godzin przed planowanym rozpoczeciem wynajmu.
Cena wynajmu moze obejmowac lub by¢ powiekszona o nastepujgce dodatki i
ustugi:

o Fotelik dla dziecka 0-18 kg - 7,50€/dzien
Fotelik dla dziecka 19-45 kg - 4€/dzieh
dodatkowy kierowca — 5,00 € / dzien,
optata za mtodego kierowce ponizej 26 roku zycia - 10€/doba
wynajem poza godzinami pracy Wypozyczalni (19:00-08:00) — 40,00€ (w
jedng strone),
odbidr pojazdu z lotniska (lokalizacja biura miasto Machico) — 0,00€,
dostarczenie pojazdu do hotelu na terenie Funchal — 30,00 € (w jedng
strone),

o O O O



o dostarczenie pojazdu do hotelu poza Funchal — 60,00 € (w jedng strone).
Ostateczny zakres ustug wliczonych w cene oraz ewentualne doptaty
kazdorazowo okresla potwierdzenie rezerwacji oraz umowa zawierana z
Wypozyczalnig.

§3. Dostarczenie i odbiér pojazdu

1.

Pojazd przekazywany jest Najemcy w stanie kompletnym, sprawnym technicznie,
czystym oraz z ilocig paliwa, z jakg nalezy zwrécié¢ pojazd, wraz z wymaganym
wyposazeniem, dokumentami oraz dodatkami objetymi rezerwacja.

Przy odbiorze pojazdu Najemca zobowigzany jest do sprawdzenia jego stanu
technicznego, w szczegdlnosci stanu opon, poziomu ptynéw eksploatacyjnych oraz
ewentualnych uszkodzen wizualnych.

Wszelkie zastrzezenia dotyczgce stanu pojazdu powinny zostac niezwtocznie
zgtoszone przedstawicielowi Wypozyczalni przed podpisaniem umowy najmu.
Posrednik wspotpracuje wytgcznie ze sprawdzonymi Wypozyczalniami, jednak nie
ponosi odpowiedzialnosci za stan techniczny pojazdu, opdéznienia w jego
wydaniu ani decyzje operacyjne Wypozyczalni.

Odbidr pojazdu z lotniska jest bezptatny. Po przylocie i odebraniu bagazu Najemca
powinien udac¢ sie do wyjscia z terminala. Przedstawiciel Wypozyczalni zazwyczaj
kontaktuje sie telefonicznie z numeru portugalskiego.

W przypadku chwilowego braku przedstawiciela na miejscu, Najemca proszony jest o
oczekiwanie w wyznaczonym miejscu w poblizu wyjscia z terminala. W wiekszosci
przypadkéw obowigzuje transfer do siedziby Wypozyczalni, znajdujgcej sie w
odlegtosci kilku minut jazdy od lotniska.

Dostarczenie pojazdu do hotelu realizowane jest w godzinach pracy Wypozyczaini.
Koszt ustugi uzalezniony jest od lokalizacji obiektu.

Przedstawiciele Wypozyczalni postuguja sie jezykiem angielskim i portugalskim.

§4. Uzytkowanie pojazdu

1.

3.

Najemca zobowigzany jest do uzytkowania pojazdu z nalezytg starannoscig, zgodnie
Z jego przeznaczeniem oraz obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym portugalskimi
przepisami ruchu drogowego.

Zabrania sie w szczegolnosci:

a) wykorzystywania pojazdu do przewozu os6b lub towaréw w sposéb niezgodny z
prawem,

b) udziatu w zawodach sportowych, rajdach lub treningach,

c¢) holowania innych pojazdéw lub przedmiotéw,

d) prowadzenia pojazdu pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,

e) udostepniania pojazdu osobom nieuprawnionym,

f) poruszania sie po drogach gruntowych, nieutwardzonych lub poza drogami
publicznymi,

g) palenia papieroséw wewnatrz samochodu.

Zabrania sie przewozenia pojazdu na wyspe Porto Santo.



4.

5.

Korzystanie z pojazdu poza drogami asfaltowymi moze skutkowac natozeniem optaty
w wysokosci od 100 € do 5 000 €, zgodnie z zasadami Wypozyczalni.

W przypadku naruszenia warunkéw umowy Wypozyczalnia ma prawo do jej
natychmiastowego rozwigzania oraz zgdania zwrotu pojazdu.

Cena wynajmu nie obejmuje:

a) mandatéw i kar administracyjnych,

b) kosztéw holowania pojazdu,

¢) kosztéw administracyjnych zwigzanych ze szkodami.

Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste pozostawione w
pojezdzie.

§5. Ubezpieczenie i odpowiedzialno$¢é Najemcy

1.

Pojazdy oferowane za posrednictwem Posrednika objete sg petnym
ubezpieczeniem (SSCDW), obejmujgcym szkody powstate w wyniku kolizji
drogowych, wypadkdw oraz zarysowan bedacych skutkiem zdarzen drogowych.
Wypozyczalnie wspotpracujgce z Posrednikiem nie wymagaja depozytu, kaucji ani
blokady sSrodkéw na karcie ptatniczej.

Pomimo posiadania petnego ubezpieczenia, istniejg sytuacje, ktére nie sa objete
ochrong ubezpieczeniowga i mogg skutkowac obcigzeniem Najemcy kosztami w
wysokosci od 100 € do 5 000 €, w szczegolnosci:

a) utrata, uszkodzenie lub kradziez kluczy do pojazdu,

b) uszkodzenia wnetrza pojazdu (tapicerki, elementéw wyposazenia),

c) zatankowanie pojazdu niewtasciwym rodzajem paliwa,

d) uszkodzenia podwozia, silnika, skrzyni biegdéw lub sprzegta,

e) uszkodzenia opon, w szczegdlnosci bokdw opon powstate w wyniku najechania na
kraweznik,

f) szkody powstate podczas jazdy poza drogami asfaltowymi lub poza obszarami
dopuszczonymi do ruchu,

g) prowadzenie pojazdu pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

h) razace niedbalstwo, w tym m.in. przekroczenie predkosci, nieuprawnione
uzytkowanie pojazdu lub brak zgtoszenia szkody,

i) szkody spowodowane niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi oraz koszty
pomocy wynikajgce z tych warunkow (z wyjatkiem sity wyzszej),

j) uszkodzenie lub utrata fotelikow dzieciecych;

k) uszkodzenie, utrata lub kradziez: lewarka, tréjkgtow ostrzegawczych, kamizelek,
wycieraczek, korka wlewu paliwa, mat bagaznika lub innych ruchomych bgdz statych
elementéw pojazdu, a takze uzycie gasnic lub apteczek poza sytuacjg wypadku.

Za kierownicg pojazdu moze znajdowac sie wytgcznie osoba wskazana w umowie
zawartej z Wypozyczalnia.

W przypadku wykupienia opcji ,dodatkowy kierowca”, kazda dodatkowa osoba musi
zostac¢ wpisana do umowy najmu.

W razie kolizji, wypadku lub innego zdarzenia losowego Najemca zobowigzany jest
do:

a) niezwtocznego poinformowania Wypozyczalni telefonicznie — poprzez numer
przedstawiciela, numer wskazany w umowie lub numer assistance,

b) postepowania zgodnie z instrukcjami otrzymanymi od Wypozyczalni.



7. Zgtoszenia nalezy dokona¢ bezposrednio w momencie zdarzenia. Zgtoszenie

dokonane po uptywie okoto jednej godziny, przy zwrocie pojazdu lub brak zgtoszenia
moze skutkowac utratg ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku zdarzenh drogowych, w ktérych Najemca jest poszkodowany (np.
wymuszenie pierwszenstwa przez inny pojazd), Najemca zobowiagzany jest wezwaé
Policje, ktéra sporzadzi protokét z miejsca zdarzenia.

W sytuacjach uznanych przez Wypozyczalnie za razgce niedbalstwo, umys$ine
dziatanie lub prowadzenie pojazdu w sposéb zagrazajgcy bezpieczenstwu,
Wypozyczalnia moze:

a) odebrac¢ pojazd Najemcy bez zapewnienia pojazdu zastepczego,

b) odméwié dalszego wynajmu temu samemu Najemcy w przysztoSci.

§6. Wiek kierowcy i zasady uzytkowania

Minimalny wiek kierowcy uprawnionego do wynajmu pojazdu wynosi 18 lat.
Dla kierowcéw ponizej 26 roku zycia obowigzuje optata za tzw. ,Young Driver” w
wysokosci:

o 10 € za dzien wynajmu — optata jednakowa dla wszystkich klas pojazdow.
Nie obowigzuje minimalny okres posiadania prawa jazdy.
Wynajem pojazdu objety jest nielimitowanym przebiegiem (brak limitu
kilometrow).
Najemca zobowigzany jest do uzytkowania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem,
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz warunkami umowy zawartej z
Wypozyczalnig.

§7. Serwis, awarie i naprawy pojazdu

1.

2.

Wszelkie naprawy oraz czynnosci serwisowe pojazdu w okresie najmu mogg by¢
wykonywane wytacznie przez Wypozyczalnie lub podmiot przez nig wskazany.

W przypadku awarii lub usterki Najemca zobowigzany jest niezwtocznie
skontaktowac sie z Wypozyczalnig i postepowac zgodnie z otrzymanymi
instrukcjami.

Koszty napraw lub serwisu wykonanych przez Najemce bez uprzedniej zgody
Wypozyczalni nie podlegajg zwrotowi i obcigzajg Najemce.

Naprawy lub ingerencje dokonane bez zgody Wypozyczalni, ktére spowodujg
pogorszenie stanu pojazdu, mogg skutkowac obcigzeniem Najemcy kosztami w
wysokosci od 50 € do 5 000 €, w zaleznosci od zakresu szkody.

Zatankowanie pojazdu niewlasciwym paliwem lub utrata kluczy nie sg objete
zadnym rodzajem ubezpieczenia i mogg skutkowac obcigzeniem Najemcy
kosztami od 600 € do 5 000 €.

Posrednik nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje operacyjne Wypozyczalni, w tym
w szczegolnosci za uznanie szkody, zakres odpowiedzialnosci Najemcy oraz sposob
jej rozliczenia.



§8. Wypadki drogowe i zdarzenia losowe

1. W przypadku wypadku drogowego, kolizji, uszkodzenia pojazdu, kradziezy, pozaru,
szkod wyrzgdzonych przez osoby trzecie, zwierzeta lub inne nieprzewidziane
zdarzenia, Najemca zobowigzany jest do zabezpieczenia interesow Wypozyczalni.

2. Najemca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

a) niezwtocznego poinformowania Wypozyczalni oraz Policji, nie pdzniej niz w ciggu
10 godzin od zdarzenia (z wyjgtkiem przypadkow sity wyzszej),

b) zebrania danych uczestnikéw zdarzenia, $wiadkow oraz numerow rejestracyjnych
pojazdéw,

C) nieopuszczania pojazdu bez jego odpowiedniego zabezpieczenia, o ile nie
zachodzi sita wyzsza,

d) nieprzyznawania sie do winy ani niepodejmowania zobowigzan w imieniu
Wypozyczalni,

e) niezwtocznego kontaktu z Wypozyczalnig oraz sporzgdzenia szczegotowego
raportu zdarzenia,

f) dostarczenia przy zwrocie pojazdu petnej dokumentacji zdarzenia, w tym protokotu
policyjnego oraz formularza szkody.

3. Niedopetnienie powyzszych obowigzkow moze skutkowac obcigzeniem Najemcy
petnymi kosztami szkdd, niezaleznie od posiadanego pakietu ubezpieczeniowego.

4. Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia powstate po zakohczeniu
okresu najmu.

§9. Dostepnosc¢ pojazdu

1. W przypadku braku dostepnosci zarezerwowanej klasy pojazdu w dniu odbioru,
Wypozyczalnia zapewnia Najemcy bezptatne podwyzszenie klasy lub pojazd o
zblizonych parametrach, bez dodatkowych kosztow.

§10. Zwrot pojazdu po czasie

1. Przekroczenie ustalonego zwrotu pojazdu czasu moze skutkowaé naliczeniem optaty
za dodatkowg dobe wynajmu oraz optatg administracyjng, szczegdlnie jesli pojazd
byt zarezerwowany dla kolejnego klienta.

§11. Pratnosci

1. W momencie potwierdzenia dostepnosci pojazdu przez Posrednika pobierana jest
optata rezerwacyjna.

2. Pozostata czes¢ naleznosci za wynajem regulowana jest bezposrednio u
Wypozyczalni w dniu odbioru pojazdu.

§12. Dokumenty wymagane przy odbiorze pojazdu

1. Przy odbiorze pojazdu Najemca zobowigzany jest do okazania:
a) waznego dowodu osobistego lub paszportu,
b) waznego prawa jazdy,
c) podania adresu e-mail, numeru telefonu oraz adresu zamieszkania.



2. Karta ptatnicza nie musi by¢ imienna ani naleze¢ do gtéwnego kierowcy.
3. Wypozyczalnia akceptuje karty debetowe. Nie sg akceptowane karty Maestro oraz
American Express.

§13. Rezygnacja z rezerwacji

1. Optata rezerwacyjna podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji dokonanej nie pézniej
niz 48 godzin przed planowanym rozpoczeciem najmu.

2. W przypadku rezygnacji dokonanej na mniej niz 48 godzin przed rozpoczeciem
najmu, optata rezerwacyjna staje sie bezzwrotna.

3. Pozostata czes¢ kwoty, ptatna na miejscu u Wypozyczalni, podlega zwrotowi
niezaleznie od momentu rezygnaciji.

§14. Optaty administracyjne

1. W przypadku otrzymania przez Wypozyczalnig informacji o wykroczeniu lub
naruszeniu przepisow popetnionym przez Najemce, Najemca zobowigzany jest do
pokrycia:

a) petnej kwoty mandatu lub kary,
b) optaty administracyjnej w wysokosci od 10 do 50 EUR za obstuge sprawy.

2. Kazde zdarzenie wymagajgce interwenciji personelu Wypozyczalni moze skutkowaé
naliczeniem optaty administracyjnej w wysokosci od 10 do 50 EUR.

§15. Ochrona danych osobowych (RODO)

1. Dane osobowe Najemcy przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji umowy najmu
pojazdu, obstugi rezerwacji oraz spetnienia obowigzkéw prawnych.

2. Administratorem danych osobowych jest Wypozyczalnia.

3. Posrednik przetwarza dane wytgcznie w zakresie niezbednym do dokonania
rezerwacji i przekazania jej do Wypozyczalni.

4. Dane nie sg wykorzystywane do celéw marketingowych ani przekazywane
podmiotom trzecim poza zakresem wymaganym do realizacji umowy.

§16. Rezerwacja i optata rezerwacyjna

1. Dokonanie przez Klienta wptaty optaty rezerwacyjnej nie oznacza samo w sobie
ostatecznego potwierdzenia rezerwaciji, jesli do jej finalizacji wymagane jest
przekazanie przez Klienta dodatkowych informaciji lub dokumentéw wskazanych
przez Posrednika. W szczegdlnosci dotyczy to danych niezbednych do ustalenia
miejsca i sposobu odbioru lub zwrotu pojazdu, danych kierowcy oraz innych
informacji wymaganych przez Posrednika lub Wypozyczalnie.

2. W przypadku, gdy Posrednik zwrdci sie do Klienta o uzupetnienie danych lub
przekazanie informaciji niezbednych do finalizacji rezerwacji, rezerwacja zostaje
uznana za sfinalizowang dopiero po otrzymaniu wymaganych danych oraz przestfaniu
Klientowi potwierdzenia rezerwaciji przez Posrednika drogg mailowg lub w innej
formie utrwalonej na trwatym nosniku.

3. Jezeli Klient nie przekaze wymaganych danych w terminie wskazanym przez
Posrednika albo nie przekaze ich w terminie pozwalajgcym na prawidtowa



§17.

organizacje wynajmu, Posdrednik moze nie dokonac¢ finalizacji rezerwacji. W takim
przypadku brak przekazania wymaganych danych przez Klienta nie jest traktowany
jako anulowanie przez Posrednika wczesniej potwierdzonej rezerwaciji, jezeli
potwierdzenie rezerwaciji nie zostato Klientowi uprzednio przestane.

W przypadku braku finalizacji rezerwacji z powodu nieprzekazania przez Klienta
wymaganych danych, wptacona optata rezerwacyjna podlega zwrotowi, o ile z
warunkéw konkretnej oferty lub niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej. Po
dokonaniu zwrotu Posrednik nie jest zobowigzany do utrzymywania dostepnosci
pojazdu ani warunkow cenowych przedstawionych Klientowi przed finalizacjg
rezerwacji. Ponowne zgtoszenie sie Klienta w pdzniejszym terminie traktowane jest
jako nowe zapytanie i podlega aktualnej dostepno$ci pojazddéw oraz aktualnym
cenom.

W przypadku, gdy Klient przed finalizacjg rezerwacji poinformuje Posrednika o
planowanej zmianie miejsca pobytu lub hotelu, Klient zobowigzany jest przekazaé
aktualne dane niezwtocznie po ich ustaleniu, a przed terminem rozpoczecia
wynajmu. Brak ostatecznego adresu odbioru lub zwrotu pojazdu moze uniemozliwié¢
dokonanie lub realizacje rezerwacji.

Samo przestanie przez Posrednika oferty, informacji o dostepnosci pojazdu, danych
dotyczacych ceny lub warunkéw wynajmu, a takze przekazanie przez Klienta optaty
rezerwacyjnej, nie stanowi potwierdzenia rezerwacji w przypadku, gdy Posrednik
wskazat koniecznos$¢ uzupetnienia dodatkowych danych lub dokonania dodatkowych
czynnosci przed jej finalizacjg. Potwierdzeniem rezerwacji jest wiadomos¢ lub
dokument zawierajgcy potwierdzenie jej finalizacji przestane Klientowi przez
Posrednika.

Klient zobowigzany jest do niezwtocznego przekazania informacji lub dokumentéw
wymaganych przez Posrednika w celu finalizacji rezerwacji oraz do upewnienia sie,
ze otrzymat potwierdzenie jej finalizacji. W przypadku braku potwierdzenia rezerwacji
Klient powinien skontaktowa¢ sie z Posrednikiem przed planowanym terminem
rozpoczecia wynajmu. Brak kontaktu ze strony Klienta nie powoduje obowigzku
utrzymywania przez Posrednika dostepnosci pojazdu lub warunkéw cenowych, ktére
nie zostaty objete potwierdzong rezerwacja.

Potwierdzenie rezerwacji

Rezerwacja samochodu zostaje uznana za potwierdzong wylacznie po tgcznym
spetnieniu wszystkich ponizszych warunkéw:

a) dokonaniu przez Klienta wptaty optaty rezerwacyjnej w wysokosci oraz w terminie
wskazanym przez Posrednika;

b) przekazaniu przez Klienta wszystkich danych, informacji i dokumentow
niezbednych do dokonania i prawidtowej realizacji rezerwaciji, wymaganych przez
Posrednika lub Wypozyczalnie, w szczegolnosci danych kierowcy, danych
kontaktowych oraz informacji dotyczgcych miejsca odbioru i zwrotu pojazdu;

c) przestaniu Klientowi przez Posrednika pisemnego potwierdzenia rezerwaciji
drogg mailowa lub w innej formie umozliwiajgcej utrwalenie jego tresci na trwatym
nosniku.



Wszystkie warunki wskazane w ust. 1 muszg zostac spetnione tgcznie. Spetnienie
tylko jednego lub dwdch z powyzszych warunkow, w szczegolnosci dokonanie wptaty
optaty rezerwacyjnej, nie jest rownoznaczne z potwierdzeniem rezerwaciji.

Do czasu spetnienia wszystkich warunkow okre$lonych w ust. 1 rezerwacja ma
charakter niepotwierdzony i nie stanowi zobowigzania Posrednika do zapewnienia
Klientowi pojazdu w okreslonym terminie, klasie, cenie lub na okreslonych
warunkach.

W przypadku, gdy Klient dokona wptaty optaty rezerwacyjnej, ale nie przekaze
wszystkich danych lub informacji wymaganych do finalizacji rezerwac;ji, Posrednik
moze wstrzymac proces rezerwacji do czasu ich otrzymania. Do momentu przestania
Klientowi potwierdzenia rezerwacji rezerwacja nie jest uznawana za potwierdzona.
Jezeli wymagane dane lub informacje nie zostang przekazane w terminie
wskazanym przez Posrednika albo w terminie umozliwiajgcym prawidtowg
organizacje wynajmu, Posdrednik moze nie dokonac¢ finalizacji rezerwacji. W takim
przypadku brak finalizacji rezerwacji z powodu nieprzekazania wymaganych danych
przez Klienta nie jest traktowany jako anulowanie przez Posrednika wczesniej
potwierdzonej rezerwaciji.

W przypadku braku finalizacji rezerwacji z przyczyn lezgcych po stronie Klienta, w
szczegdblnosci z powodu nieprzekazania wymaganych danych lub niedokonania
optaty rezerwacyjnej w wyznaczonym terminie, Posrednik nie jest zobowigzany do
utrzymywania dostepnosci pojazdu ani warunkéw cenowych przedstawionych
Klientowi przed potwierdzeniem rezerwacji.

Po przestaniu Klientowi potwierdzenia rezerwacji wszelkie zmiany dotyczgce
rezerwacji, w szczegoélnosci zmiana terminu, miejsca odbioru lub zwrotu pojazdu,
danych kierowcy, klasy pojazdu lub dodatkowych ustug, wymagajg odrebnego
potwierdzenia przez Posrednika i mogg wigzac sie ze zmiang ceny lub warunkéw
wynajmu.

Klient jest zobowigzany do sprawdzenia otrzymanego potwierdzenia rezerwacji oraz
niezwtocznego zgtoszenia Posrednikowi wszelkich niezgodnosci lub brakujgcych
informaciji. W przypadku braku otrzymania potwierdzenia rezerwacji Klient powinien
skontaktowac sie z Posrednikiem przed planowanym terminem rozpoczecia wynajmu
w celu wyjasnienia statusu rezerwaciji.

Informacja o dostepnosci pojazdu, przedstawienie oferty, przestanie wyceny,
przekazanie danych dotyczacych warunkéw wynajmu, przyjecie danych Klienta lub
dokonanie przez Klienta wptaty opfaty rezerwacyjnej nie stanowig samodzielnie
potwierdzenia rezerwacji, jezeli Klient nie otrzymat od Posrednika potwierdzenia
rezerwacji, o ktorym mowa w ust. 1 lit. c.

§18. Rola Posrednika i wytgczenie odpowiedzialnosci

1.

2.

Posrednik dziata wylgcznie jako podmiot posredniczacy w rezerwacji pojazdu i nie
jest strong umowy najmu zawieranej pomiedzy Najemcg a Wypozyczalnia.
Posrednik nie ponosi odpowiedzialnosci za stan techniczny pojazdu, przebieg najmu,
decyzje Wypozyczalni ani zdarzenia powstate w trakcie uzytkowania pojazdu.
Wszelkie roszczenia, reklamacje i spory wynikajgce z umowy najmu Najemca
zobowigzany jest kierowaé bezposrednio do Wypozyczalni.



4. Niniejszy regulamin zostat opracowany na podstawie Terms & Conditions firmy
RentX oraz informacji przekazanych przez naszego partnera wspétpracujgcego,
ktoéry sprawuje nad nami biezgcg opieke w zakresie realizacji ustug.

5. W przypadku jakichkolwiek kwestii, sytuacji lub zasad nieujetych w niniejszym
regulaminie, zastosowanie majg odpowiednie Terms & Conditions firmy RentX,
dostepne pod adresem:
https://rentx.pt/termsandconditions

6. Postanowienia regulaminu RentX stanowig w takim przypadku uzupetnienie
niniejszego dokumentu.



https://rentx.pt/termsandconditions
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